
VELKOMMEN 

OPLÆG 5: HVORDAN UDBREDER OG ANVENDER 

EN MINDRE KOMMUNE DEN FÆLLESKOMMUNALE 

INFRASTRUKTUR? 

Vi starter kl. 11:15



Kommunernes Data- og Infrastrukturdag
Fælleskommunal infrastruktur i en mindre kommune



Hvordan udbreder og anvender en mindre 
kommune den fælleskommunale infrastruktur?

• Hvordan sikrer vi ledelsesopbakning og sikrer, at vi har et godt team 
omkring implementering?

• Hvordan sikrer vi udbredelsen af Fælleskommunal infrastruktur ved 
nyindkøb?

• Hvad gør vi, når det går galt?



Hvad får I med Jer herfra?

• Hvordan mindre kommuner kan agere i en stor og kompleks rolle- og 
systemleverandørverden

• Hvordan Mariagerfjord har valgt at arbejde med KOMBITs rollegalleri

• Hvordan Mariagerfjord har søgt at forankre infrastrukturen på 
topledelsesniveau

• Hvordan Vesthimmerland og Mariagerfjord har udmøntet arbejdet i 
dagligdagen

• Hvordan Vesthimmerland tilgår håndteringen af fejl – før, under og 
efter implementeringen af en ny fagløsning



Hvem er vi?

Rune Mortensen
Systemkonsulent i 
Vesthimmerlands Kommune

Kristina Friis Hansen
Teamleder for Digitalisering i 
Mariagerfjord Kommune



KOMBITs Rollegalleri
KOMBITs Rollegalleri giver et 
overblik over alle roller, der er 
relevante i KOMBIT-projekter

Opdeling i ”projekt-roller” og 
”drifts-roller”

Alle ”driftsroller” er fordelt til 
konkrete medarbejdere

Klik her for at tilgå Rollegalleriet

https://kombit.dk/sites/default/files/KOMBIT%20rollegalleri%20version%201.3.pdf


Pejlemærker for Digitalisering

”Bedre udnyttelse af infrastruktur, data og nye teknologier”

Ambition, uddybning og forudsætninger:
”Vi skal udnytte og sikre udbredelse af den fælleskommunale it-infrastruktur på 
flere områder. Det betyder, at vi skal stille krav til vores leverandører og være 
parate til eventuelt at vælge leverandører fra, der ikke integrerer til vedtagne og 
benyttede it-infrastruktur. Således kan vi bedst sikre, at løsningslandskabet også 
fremadrettet vil være forberedt til smidig tilslutning af nye digitale løsninger og 
teknologier. ”



Hvordan sikrer Mariagerfjord 
udbredelsen af Fælleskommunal 
infrastruktur ved nyindkøb?

Alle indkøb og ændringer i 
forbindelse med systemerne skal 
godkendes i Den Digitale Taskforce

Screening for:

GDPR og informationssikkerhed

Arkivering

Kontrakt

Teknik – herunder infrastruktur



Hvordan sikrer Vesthimmerland udbredelsen af 
Fælleskommunal infrastruktur ved nyindkøb?
- Dialog med leverandøren

- Plante frø

- Afdække muligheder

- Information til fagområde

- Afmystificere trolden – for ledelsen

- Fortælle den gode historie – til medarbejderne

- Sikre teknisk forståelse – hos superbrugerne



Hvad gør vi, når det går galt?

- Der er ingen som, er den dumme!

- Tag ansvar

- Informér 

- Bring de rigtige ressourcer til bordet

- Benyt de rigtige kanaler

- Råb op, skab opmærksomhed – Gør NOGET

- Opfør dig ordentlig



NÆSTE PUNKT

12:00 – 13.15: Frokost og markedsplads


