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Fredericia Kommunes it-indkøbsproces 
og involvering af fagområder

Den 13. marts 2023



218-04-2023

v. Mia Bastrup, Digitaliseringskonsulent, 
Økonomi og Digitalisering 
mia.bastrup@fredericia.dk

v. Peter Vest, Specialkonsulent,  
Sekretariat for Beskæftigelse og Velfærd
peter.vest@fredericia.dk

mailto:mia.bastrup@fredericia.dk
mailto:peter.vest@fredericia.dk


318-04-2023

Agenda 

▪ Præsentation af SystemIndkøbsHjælperen v. Mia

▪ Formålet

▪ SIH-organisationen

▪ SIH-Processen og ansvarsfordelingen

▪ Statistik

▪ Oplevelse med at bruge SystemIndkøbsHjælperen v. Peter





518-04-2023

Fredericia Kommunes svar 

▪ I Fredericia Kommune arbejder vi i høj grad systematisk 
med de non-funktionelle krav = 5

▪ I Fredericia Kommune arbejder vi i lavere grad centraliseret 
med ansvaret for og arbejdet med de non-funktionelle 
grad = 2½
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Proces it-indkøb (2/3)



Proces it-indkøb (3/3)



1318-04-2023

Seneste gevinst 

Plejen var før de tog kontakt til SIH tæt på at underskrive en 
4 årig bindende kontrakt til 1,6 mio kr. for et ikke 
færdigudviklet system. 

I stedet for er Plejen endt med at underskrive en kontrakt på 
et 9 måneders pilotprojekt. 



1418-04-2023

Antal nye sager pr. måned 

Maj til november 2022: 5,7 sager 

Maj til januar 2023: 6,2 sager

Maj til januar 2023: 10,8 sager (inkl. delsager dvs. risikoanalyse, godkendelse 

af databehandleraftale, godkendelse af kontrakt, kravmotor etc.) 
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1618-04-2023

Brugeroplevelsen med SIH

v. Peter Vest, Specialkonsulent,  
Sekretariat for Beskæftigelse og Velfærd
peter.vest@fredericia.dk

mailto:peter.vest@fredericia.dk





