
FOI i Odense. 

Odense Kommunes organisering omkring den Fællesoffentlige Infrastruktur 
 
 
I 2018 blev Odense Kommune opmærksom på at anvendelsen af såvel den Fælleskommunale som 
Fællesoffentlige infrastruktur krævede dyb indsigt, fokus, meget koordinering mv. for at høste de gevinster 
infrastrukturerne muliggjorde. 
 
Den fællesoffentlige infrastruktur omfatter såvel Den Fælleskommunale, den Statslige (Datafordeler) som  den 
Regionale infrastruktur (feks. SOR). 
 
Odense besluttede at samle ansvaret for infrastrukturerne på få hænder. Få, for ikke at udvande ansvar, 
indsigt og opsamlet erfaring. Og det var vigtigt at det ikke må bliver personafhængigt. 
 
Der blev derfor i 2020 etableret et team, Fællesoffentlig Infrastruktur eller FOI i daglig tale, med reference til 
den centrale digitaliseringschef. 
I første omgang 2 personer med nedenstående ansvar og opgavesæt: 
 

• Skabe, vedligeholde og dokumentere et overblik over fagsystemernes og infrastrukturens 
indbyrdes afhængigheder.  

• Rådgive og vejlede i forhold til hvordan fagsystemer bedst vil kunne anvende infrastrukturen.  
• Koordinere, igangsætte og følge op på aktiviteter og opgaver, som skal sikre fagsystemernes 

og infrastrukturens indbyrdes opkoblinger og integrationer.  
• Opsamle og distribuere information til relevante interessenter.  
• Løse specifikke opgaver vedr. infrastrukturen. 
• Analytisk problemløsning ved fagsystemers  
• Varetage systemkontaktrollen for infrastrukturen.  
• Påpege mulige gevinster ved aktiv brug af infrastrukturen. 

 
Senere er teamet udvidet til 4 personer og har inddraget Digital Post, Borgerblikket og kommunens ESDH-
system, da der er store synergier herved. 
 
FOI deltager således internt direkte eller indirekte i mange sammenhænge: Blandt andet ved 
systemanskaffelser, udbud, systemimplementeringer, integrationer, udarbejdelse af praksis og 
dokumentation i sxamarbejde med projektledere og kommunens IT-Arkitekter.  
Og vigtigt: Understøtte de systemansvarlige så de kan føle tryghed ved at tage infrastrukturen i anvendelse. 
 
Derudover har FOI pladser i externe arbejds- og referencegrupper bl.a. i KOMBIT, statslige udbud, strategiske 
udvalg i brugerklubben for ESDH-systemet, SKI, udviklingsprojekter ifht NGDP, mv.. Dette giver såvel indsigt i 
hvad der bevæger sig, som mulighed for indflydelse på beslutninger, der kan styrke den fælleskommunale 
anvendelse af disse systemer til gavn for alle kommuner. 
 
FOI varetager primært Odense Kommunes interesser, man altid med fokus på det fælleskommunale, for 98 
forskellige synspunkter på hvordan infrastrukturen skal understøtte, kan udvande effekten af infrastrukturen. 
Så vores motto er ”Giv noget til fællesskabet for at få mere fra retur”. 
 


