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Versionshistorik 
Integrationen er versioneret med et versionsnummer bestående af en hovedversion med tilhørende 

underversion. En underversion er altid bagud kompatibel. 

Integrationsbeskrivelsen kan ændres uden, at det medfører ændring af integrationens versions-

nummer, fx ved præciseringer i teksten.  

Integrations- 

version 

Dato Kommentar 

3.0 2024-08-01 Omlagt til nye beskrivelsesskabeloner.  

3.0 2020-10-09 Ændringer i den bagvedliggende XML-struktur hos ATP. 

Servicen har genbrugt eksisterende endepunkt, service-

uuid og QName. 

2.3 2020-09-11 Udskiftet navnet ”Systematic” med begrebet ”leverandø-

ren af Serviceplatformen”. 

2.3 2020-08-18 Opdateret med ny specifikation af felter i forbindelse med 

overgang til den nye ferielov. 

2.3 2020-02-07 Dokument tilrettet ny KDI skabelon. Ingen ændringer ift. 

tekniske specifikationer. 
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Læsevejledning 
En integration består af en eller flere services. Dokumentationen for en integration er sammensat 

af en integrationsbeskrivelse, en eller flere servicebeskrivelser, samt eventuelle bilag. 

Integrationsbeskrivelsen er målrettet kommuner og leverandører af it-løsninger til kommunerne, og 

har sit udgangspunkt i forretningen. Den beskriver formål og kontekst for integrationen suppleret 

med konkrete forretningsmæssige anvisninger. 

Nedenfor kan du læse om hvilke kapitler i integrationsbeskrivelsen, der er mest relevant for din 

målgruppe: 

 Forretning (er primært henvendt til kommunernes digitaliseringskonsulenter, projektledere, 

it-arkitekter mfl.): Læs kapitel 1, 5 og 6. 

 Udvikling og test (er primært henvendt til kommunens leverandør, it-arkitekter og udviklere 

mfl.): Læs kapitel 2-5. 

 Drift (er primært henvendt til kommunens leverandør, kommunens driftsansvarlige mfl.): 

Læs kapitel 2. 

Den funktionelle beskrivelse af de services, som er tilknyttet integrationen, finder du i de tilhørende 

servicebeskrivelser. 

Øvrige generelle bilag i dokumentationspakken  

Denne integration består af to services, som er beskrevet nærmere i bilagsfoldere i dokumentati-

onspakken fra Digitaliseringskataloget.dk. 
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Begreber 
I beskrivelsen anvendes nedenstående begreber: 

Fagsystem: Et system udviklet med det formål at understøtte et fagdomæne eller en særlig funktion 

i kommunerne. 

Serviceplatformen: Serviceplatformen er en integrationsplatform, der udstiller data og funktionalitet 

fra forskellige fag- og kildesystemer som services til brug for kommunernes it-løsninger. 

SOAP: Simple Object Access Protocol er en form for webservice 

Webservice: En webservice er et software system designet til at understøtte interoperabel 

 maskine-til-maskine interaktion over et netværk 

  



   

 
 

KOMBIT A/S     
Halfdansgade 8 
2300 København S 
CVR-nr.: 19435075    

Side / antal sider 
6 / 14 

 

1. Overordnet beskrivelse 
I dette kapitel beskrives anvendelsen af integrationen ud fra et forretningsperspektiv. Formålet 

med kapitlet er at sætte anvendere i stand til at vurdere, om denne integration opfylder deres for-

retningsmæssige behov.  

 Integrationens forretningsmæssige formål  

Formålet med integrationen er at tilvejebringe oplysninger om en persons feriekontooplysninger til 

brug ved beregning af ydelser til borgeren. 

Oplysninger om ferieafholdelse registreres for alle borgere både i Arbejdsgivernes Centrale Ferie-

register og i Feriekonto fra ATP. 

Hvis denne integration benyttes af et eller flere KOMBIT-fagsystemer, fremgår det forretnings-

mæssige formål for deres brug af denne oversigt.  

 Brug af referencedata 

Integrationen benytter Adgangsstyring, STS Organisation og STS Administration fra KOMBIT. 

 Opgradering fra tidligere version 

Intet at bemærke. 
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2.  Beskrivelse af integrationens services 
Dette kapitel beskriver de services, som indgår i integrationen herunder også eksempler på inte-

grationsmønstre, hvor flere af integrationens services indgår. Dette er imidlertid ikke en udtøm-

mende liste af de mulige anvendelser, som integrationen giver. 

 Integrationsmønstre 

Dette afsnit giver en overordnet introduktion til de services, som indgår i integrationen. En detalje-

ret beskrivelse af de enkelte services findes i de tilhørende Servicebeskrivelser i bilagsmappen på 

Digitaliseringskataloget. 

Oversigt over integrationens services: 

Servicenavn Beskrivelse af formål Servicenavn i Admini-

strationsmodulet 

Serviceversion 

FeriekontoOplysninger-

Service 

Opslag på en persons fe-

riekontooplysninger. 

FeriekontoOplysninger-

Service 

FeriekontoOplysninger-

Service_3 

Ovenstående service udstilles af Serviceplatformen til brug for fagsystemer. Serviceplatformen 

gennemstiller synkront kaldet til en service hos Feriekonto (ATP).  

Komponenterne kan derfor illustreres således: 

Fagsystem Serviceplatformen
Feriekonto

(ATP)
 

 

Integrationen benytter synkrone webservices som integrationsmønster, som illustreret i nedenstå-

ende sekvens-diagram: 

ServiceplatformenFagsystem

Konverter token 
til certifikat

Forespørgsel

Feriekonto
(ATP)

SvarSvar

Forespørgsel
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 Forretningsflow 

Det forretningsmæssige flow foregår som illustreret nedenfor: 
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Flow 1 Hent Oplysninger fra Feriekonto for borger

Hent
feriekonto-
oplysninger

Synkron
gennemstilling

Modtag 
bestilling

Modtag
feriekonto-
oplysninger

Synkron
gennemstilling

Returner svar

 

1. Fagsystemet kalder Serviceplatformen med en forespørgsel på en borger med angivelse af 

kommune, personnummer og periode. 

 

2. Serviceplatformen gennemstiller synkront kaldet til en service hos Feriekonto hos ATP. 

 

3. Feriekonto behandler forespørgslen og returnerer synkront et svar til Serviceplatformen. 

 

4. Serviceplatformen returnerer synkront svaret til fagsystemet. Svaret indeholder oplysnin-

ger pr. udbetaling, f.eks. beløb, feriedage saldo, ferieår og beløbet er før eller efter skat. 

Dataindholdet i forespørgsel og svar er nærmere beskrevet i servicebeskrivelserne til denne inte-

gration. 

2.2.1. Regler for forespørgsel  

1. En kommune kan kun forespørge på egne borgere. 

 

2. Forespørgslen indeholder et personnummer og en periode. Periodens start- og slutdato er 

begge inklusive.  

 

3. Perioden kan ikke gå længere tilbage end 20 måneder fra den dato, hvor der forespørges. 

 



   

 
 

KOMBIT A/S     
Halfdansgade 8 
2300 København S 
CVR-nr.: 19435075    

Side / antal sider 
9 / 14 

 

3.  Vilkår og betingelser 
De generelle vilkår for brug af nærværende integration er beskrevet under vilkår for hhv. leverandø-

rer og kommuner i Digitaliseringskataloget. 

3.1.1. Særlige vilkår  

Fagsystemet skal indgå tilslutningsaftaler med Feriekonto for at få adgang til data. 

Adgangen til feriekontooplysninger bygger på den eksisterende databehandleraftale mellem den 

enkelte kommune og STAR.  

STAR har givet ATP instruks om at feriekontooplysninger skal være tilgængelige for kommunerne, 

og kommunerne har ligeledes i en generel instruks til KOMBIT givet tilladelse til at KOMBIT kan 

hente feriekontooplysninger på vegne af kommunerne.  

KOMBIT og ATP har yderligere indgået en samarbejdsaftale, der skal understøtte den egentlige 

udveksling af data. 

 Service Level Agreement (SLA) og åbningstider 

Information om SLA og åbningstider for den fælleskommunale infrastruktur findes i Digitaliserings-

kataloget.  

Parameter Beskrivelse 

Tidsrum Serviceplatformen driftsafvikles hele døgnet alle dage bortset fra 

når der udføres ændringer/hvor der er servicevinduer. 

Den "aftalte driftstid" for ATP’s udstilling af feriekontooplysninger er 

kl. 08:00 til kl. 16:00 alle Arbejdsdage undtaget fredag hvor den 

08:00 – 14:00. Det er tidsrummet, hvor kunden kan henvende sig til 

leverandøren i forbindelse med support og fejlretning. 

Svartid Serviceplatformen har forskellig SLA på svartid på 1 sekund. Ferie-

konto hos ATP har maksimal svartid på 3 sekunder. 

Tilgængelighed Servicemålene for Serviceplatformen driftseffektivitet er 99,8% for 

perioden 06:00 -18:00 på arbejdsdage samt 98,5 % i den øvrige tid.  

Servicemål for servicen hos Feriekonto hos ATP er 95% opfyldel-

sesgrad ift. svartid. 
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Parameter Beskrivelse 

Spidsbelastningsperiode Spidsbelastningen for Serviceplatformen er i perioden 06:00 -18:00 

på arbejdsdage. 

Feriekonto hos ATP antager jævn fordelt belastning, og forventet 

maksimalt antal kald er 40.000 pr. måned. 

Servicevinduer Følger de generelle regler for Serviceplatformen. Se Digitaliserings-

kataloget. 

Ved driftsforstyrrelser kan KOMBIT kontaktes via: helpdesk@serviceplatformen.dk eller evt. Ferie-

konto: feriekontroloplysning@atp.dk. 

 

4. Test 
Der er på integrationens produktside på digitaliseringskataloget.dk angivet en række muligheder 

for at gennemføre test.  

 Testfaciliteter og testmiljø 

På produktsiden kan man læse nærmere om muligheden for at teste mod en virtualisering af inte-

grationen, og man kan læse mere om, hvordan man bruger webservices fra KOMBIT. 

 Testdata 

På produktsiden kan man også læse nærmere om muligheden se test eksempler og bestille test-

data.  

 Test i forbindelse med produktionssætning 

KOMBIT Skriv her, hvis der skal gennemføres afstemningskørsler, test af konverterede data o. lign. 

i forbindelse med produktionssætning af denne integration.   
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5.  Opgaver ifm. ibrugtagning af integrationen 
 Ibrugtagning af service for fagsystem på Serviceplatformen 

Her beskrives de særlige opgaver, der er forbundet med ibrugtagning af denne integration for et fagsystem. 

Opgave ID Relevant 
for aktør 

Relevant 
for KOM-

BIT-løsning 

Type af op-
gave 

Frekvens Opgavebe-
skrivelse 

Værktøj Ansvarlig Udførende Afhængig 
af 

Kommentar Her kan du 
læse mere 

1 Fagsystem * Konfigura-
tion 

1 gang pr. 
kommune 

Anmodning 
om service-
aftale. 

Administra-
tionsmodu-
let 

Fagsystem Fagsystem    

2 Kommune * Konfigura-
tion 

1 gang Godken-
delse af 
serviceaf-
tale 

Administra-
tionsmodu-
let 

Kommune Kommune Opgave 1   

3 Fagsystem * Konfigura-
tion 

1 gang Opret ad-
gang for 
kommune 

Feriekonto Fagsystem Feriekonto  Er udført 
for alle 
kommuner 

Samme op-
gave, som 
SF0802 

 
 
  



   

 
 

KOMBIT A/S     
Halfdansgade 8 
2300 København S 
CVR-nr.: 19435075    

Side / antal sider 
12 / 14 

 

 Ibrugtagningsopgaver af Feriekonto hos ATP for Serviceplatformen  

Her beskrives de særlige opgaver, der er forbundet med ibrugtagning af denne integration for KOMBIT. 

Opgave ID Relevant 
for aktør 

Relevant 
for KOM-

BIT-løsning 

Type af op-
gave 

Frekvens Opgavebe-
skrivelse 

Værktøj Ansvarlig Udførende Afhængig 
af 

Kommentar Her kan du 
læse mere 

1 KOMBIT * Konfigura-
tion 

1 gang 
 (er udført) 

Registre-
ring af Fe-
riekonto og 
udstillede 
services i 
STS Orga-
nisation 

FK Organi-
sation 

KOMBIT KOMBIT  Er udført  

2 KOMBIT * Konfigura-
tion 

1 gang 
 (er udført) 

Serviceaf-
taler for til-
slutnings-
partner 
(kommu-
ner), bl.a. 
skal logiske 
og fysiske 
endpoint 
skal være 
relateret. 

Serviceplat-
formen 

KOMBIT KOMBIT  Er udført  

3 KOMBIT * Konfigura-
tion 

1 gang 
 (er udført) 

Registre-
ring af ser-
viceinfor-
mation for 
Feriekonto  

Administra-
tionsmodu-
let 

KOMBIT KOMBIT  Er udført  
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6. Lovhjemmel  
Du kan læse om vilkårene for brug af den fælleskommunale infrastruktur i Digitaliseringskataloget – 

herunder om kravene til lovlig adgang til data. 

 Lovhjemmel for KOMBIT-anvendersystemer 

Hvis denne integration benyttes af et eller flere KOMBIT-anvendersystem(er), fremgår lovhjemmel 

for deres brug af denne oversigt. 

Det anførte hjemmelsgrundlag er bestemt af det enkelte fagprojekt på bestillingstidspunktet på 

baggrund af en rimelig og dækkende analyse. Henvisningen til hjemmelsgrundlaget bliver derfor 

ikke nødvendigvis vedligeholdt, hvorfor KOMBIT naturligvis ikke kan indestå for, at retsvirkning til 

alle tider vil være korrekt. 
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Referencer 
Ref Titel Beskrivelse 

[Adgangs-

styring] 

”Adgangsstyring”  Digitaliseringskatalogets informationsside om den 

samlede adgangsstyringsløsning i den fælleskom-

munale ramme arkitektur kan findes her: 

http://docs.kombit.dk/loesning/adgangssty-

ring/betingelse 

[WSDL-

EXT] 

”Bilag_SF0800.zip”  Indeholder dokumentation og specifikation for den 

bagvedliggende part til servicen. Er placeret i do-

kumentationspakkens Bilag zip-fil. Pakken downlo-

ades fra integrationens produktside i Digitalise-

ringskataloget.   

[WSDL-SP] ”Bilag_SF0800_Teknisk-

Spec.zip”  

Indeholder WSDL for servicen udstillet af Service-

platformen. Er placeret i dokumentationspakkens 

Tekniske Spec zip-fil. Pakken downloades fra inte-

grationens produktside i Digitaliseringskataloget.   

 

 

 

 


